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COOKIE (siiti) KEZELESI TAJEKOZTATO

Altalanos informacié

A HTTP-cookie (kéznyelvben csak cookie, vagy suti) egy olyan fajl, (egy
adatsor) amit - a weboldal latogatojanak szamitoégépén, mobiltelefonjan vagy
egyéb, internetes hozzaférést biztosito eszkdzén - a megnyitott Weboldal
szervere kiild a Weboldalt megnyit6 latogato altal hasznalt web-béngészének
(pl.: Google Chrome, Firefox, Internet Explorer, Apple Safari, stb.) majd a
bongész6 visszakilld a szervernek minden, a szerver felé iranyitott kérés
alkalmaval. A suitiket maga a webszerver hozza létre a bongészd segitségével a
weboldal latogatojanak gépén, ahol azok egy elkulonitett koényvtarban
kertilnek tarolasra. A sutik kizardlag adatokat tartalmaznak, vagyis nem
tartalmaznak futtathato allomanyokat, virusokat, illetve kémprogramokat
(spyware) és nem férnek hozza a felhasznalo merevlemezének adataihoz. A
suti egy kodolt adatsor, egy elérési utvonal, ami csak az adott szerverrel
egyutt értelmezhet6. Magat a felhasznalo adatait a szerver tarolja, nem a suti.
(Minden weboldal hasznal stutiket.) Fontos azonban kiemelni, hogy a sutik
hasznalhatoak negativ célokra is, mivel a felhasznald igényeire és navigalasi
el6zményeire vonatkozo informaciokat tarolnak. A sutiken keresztul
folyamatosan aramlik az informacio a weboldal és a béngész6 koézott mindkét
iranyba, igy, ha egy tamado (hacker) beavatkozik az adattovabbitasba, gy a
suti altal tarolt informaciok lekévethetéek.

Jo tudni, hogy a sutik korlatozasa, vagy tiltasa nem jelenti azt, hogy
tobbé nem kap online reklamokat. Minddssze annyi szabalyozhato, hogy a
megjelené reklamok nem lesznek képesek figyelembe venni a bdéngészési
szokasait, igy nem igazodnak az igényeihez és az érdeklédési koreihez.

Egy latogatas soran a weboldal a kévetkezd célbol helyezhet el sttiket a
felhasznalo internetezésre hasznalt eszk6zén:

o Bejelentkezés tényének rogzitése

e Webshop kosar funkcié hasznalata
e Chat (csevegés) ablak hasznalata

e Weboldal teljesitménymeérése

o Bongészés elemzése

o Feliratkozasi szokasok mérése

e Relevans reklamok megjelenitése
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A bongészo siiti beallitasainak személyre szabhatosaga

A korszeri bongészék mindegyike alkalmas arra, hogy személyre
szabhatoak legyenek a bdngészd beallitasai a stitikre vonatkozoéan, ugy, hogy
a sutik hasznalata a még a kényelmes internetezést biztositva is biztonsagos
legyen felhasznalo szamara.

Amennyiben a szamitogépet tébben is hasznaljak, (példaul egy internet
kavézoban), akkor érdemes a bongészé altal megjegyzett adatokat minden
egyes hasznalatot kovetéen tordlni, vagy “inkognité” ablakot hasznalni a
bongészéshez. Rendszeresen frissiteni kell a kémprogramok elleni
programokat és viruskeresdket!

A tamadasok jelentés hanyada a boéngészd biztonsagi résein keresztiil
torténik. Minél régebbi verzioju egy bongészd, annal tdébb ilyen gyenge pont
talalhato meg benne. Mindig telepitse a bodngészd legfrissebb verziojat!
Erdemes havonta legalabb egyszer utananézni, hogy nincs-e frissebb verzidja
a hasznalt béngészének.

A siitik karbantartasa és torlése

Lehetésége van arra, hogy a mar hasznalatban 1évé sttiket
karbantartsak, esetleg toréljek. Ezzel kapcsolatos tudnivalok példaul
az www.aboutcookies.org webhelyen talalhatoak. A szamitogépén tarolt 6sszes
suti torléesekor vagy a boéngészéprogramban letiltott telepitések esetében
eléfordulhat, hogy minden alkalommal, amikor ellatogatunk egy adott oldalra,
manualisan el kell végeznie egyes beallitasokat, és szamolnia kell azzal is,
hogy bizonyos szolgaltatasok és funkciok esetleg nem fognak mukédni.

A siiti hasznalat célja

Az EXTRICO Systems Hungary Zrt. altal tzemeltetett weboldal:
http:/ /www.extrico.hu.

Az EXTRICO Systems Hungary Zrt. a weboldal alapveté és kényelmi
funkcioinak biztositasa, a felhasznal6i élmény fokozasa és anonim statisztikak
képzése érdekében stitiket hasznal. Ezek a stutik lehetévé teszik a felhasznalo
internetezésre hasznalt eszkoézének felismerését, a felhasznalo igényeihez
igazitott tartalom megjelenitését. A sttik a felhasznaléo szamara egyszeriibb
bongészést biztositanak. Weboldalunk - anonim - latogatéi statisztikainak
elkészitéséhez hasznal sutiket, amelyek értékes informaciokkal szolgalnak a
latogatoink oldalhasznalati szokasaival kapcsolatosan.
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A weboldalak eléréséhez hasznalt bongészéprogramok alapértelmezett
esetben engedélyezik a stUtik elhelyezését az eszkozre. A sutik kezelésére
vonatkozo informaciok a boéngészé beallitasai kozott talalhatoéak. Ezek a
beallitasok megvaltoztathatok ugy, hogy a sutik automatikus kezelését a
bongész6 blokkolja, vagy minden esetben értesitést ktildjon a felhasznalonak,
ha az eszkoézre sttit kuldtek. Fontos tudni, hogy a sutik hasznalatanak
tiltasa/korlatozasa negativan befolyasolhatja az oldal bizonyos funkcidinak
mukodését.

Az EXTRICO Systems Hungary Zrt. altal hasznalt siitik

¢ Munkamenet siitik

A sutik nélkulézhetetlenek a Weboldal és annak egyes funkcioi mtikoédéséhez.
A testreszabott kiszolgalas és a bejelentkezési folyamat elésegitése érdekében
a rendszer un. munkamenet sutivel (session cookie) azonositja a
bejelentkezett Felhasznalo szamitogépét. Amennyiben a Felhasznalo csak a
bongészé ablakot =zarja be, a bdéngész6 ablakanak uUjranyitasakor
bejelentkezett statusz fogadja. Ezek a sutik nem teszik lehetéve, hogy olyan
adatokat gyUjtsiink, amelyekkel a Felhasznalot egyértelmiien azonositani
lehetne (személyes adat). A munkamenet sittik nem alkalmasak marketing
célokra valo felhasznalasra, illetve arra sem, hogy beazonositsuk a
Felhasznalo korabbi webbdngészési elézmeényeit.

e Statisztikai siitik

Az adatok névtelen formaban valdo gyujtésén és jelentésén keresztil a
statisztikai sutik segitenek a weboldal tulajdonosanak abban, hogy megértse,
hogyan lépnek kapcsolatba a latogatok a weboldallal.

e Marketing siitik

A marketing sutiket a latogatok weboldal-tevékenységének nyomon kovetésére
hasznaljuk. A cél az, hogy relevans hirdetéseket tegylink kozzé az egyéni
felhasznalok szamara, valamint aktivitasra buzditsuk o6ket, ez pedig meég
értékesebbé teszi weboldalunkat a tartalmakat koézzétevd és a harmadik fél
hirdeték szamara.

e Unclassified siitik

A besorolassal nem rendelkezd sutik olyan stuitik, amelyek még besorolas alatt
allnak, az egyéni sutik szolgaltatéival egytitt.
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e Harmadik féltol szarmazo siitik (Third party cookies)

Fontos: A legtobb béngészd adatvédelmi beallitasai lehetévé teszik a harmadik
feltél szarmazo stutik letiltasat. A harmadik féltdél szarmazo stitiket a Weboldal
megtekintésekor, de nem az EXTRICO Systems Hungary Zrt. webcimérdl,
hanem a harmadik fél domainjérél tolti le a Felhasznald boéngészédje. Az
EXTRICO Systems Hungary Zrt. az alabbi harmadik féltél szarmazo sttiket,
az alabbi célokra hasznalja:

e Google Analytics (célja: anonim latogatottsagi statisztikak
generalasa)

e Google AdWords Remarketing (célja: a Google Inc. altal biztositott
hirdetési lehetéségek hasznalata)

o Facebook Pixel (célja: anonim statisztikak generalasa a
facebook.com -rol érkez6é latogatok szamanak meghatarozasara,
valamint a Facebook.com altal nyujtott hirdetési lehetdéségek

hasznalata)
e A GPS PE Pipe (nem tartozik semmilyen hirdetési vagy tarsult
halozathoz. Az ezen a  webhelyen eléfordulhatnak, a

www.youtube.com oldalain talalhato videokbol szarmaznak. Amikor
ezeket a videdokat megtekintik webhelytinkén, a YouTube kiilénb6z6
célokra hasznalt stutiket tarolhat.)

Mivel az EXTRICO Systems Hungary Zrt.-nek nincs ellendrzési jogkére a
harmadik féltél szarmazo sutikre vonatkozoan, ezért kérjik a Felhasznalokat,
hogy tekintsék at ezen harmadik felek sutikre vonatkozo6 tajékoztatait:

o Facebook - https://www.facebook.com /policies/cookies/
e Google Inc. - https://policies.google.com /technologies /types?hl=hu
e Google Analytics -
https:/ /developers.google.com/analytics /devguides/collection/anal
yticsjs/cookie-usage

A harmadik féltél szarmazo6 stitik az érintett harmadik félhez kertilnek vissza,
amikor a Felhasznalé megtekinti példaul valamely hirdetéstiket vagy felkeresi
a weboldalukat. A harmadik fél (pl.: Google, vagy Facebook) ezen sttik
segitségével a felhasznalo teljes bongészési el6zményeit nyomon tudja kévetni
azon weboldalak tekintetében, amelyek tartalmazzak az adott harmadik fél
un. "third-party" moduljait (példaul hirdetési moduljat, hirdetéseit).

A Weboldal mukdédéséhez hasznalt harmadik felektél szarmazo stutik és
modulok vonatkozasaban kérjuk, tekintse at a harmadik felek adatkezelési és
adatvédelmi iranyelveit:
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e Google Inc. - https://policies.google.com /privacy?hl=hu
e Facebook Inc. - https:/ /www.facebook.com/about/privacy
e Youtube LLC. - https://policies.google.com /privacy?hl=hu

Tovabbi hasznos linkek

Az alabbi oldalakon tébbet is megtudhat a sttikrél, azok felhasznalasarol és a
vonatkozo toérvényrol.

e Hogyan hasznalja a Google a cookie-kat? -

https:/ /www.google.com /policies /technologies /cookies /

o Firefox sttik engedélyezése és tiltasa -

https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-

weboldak-haszn

o Wikipedia a sutikrol —

https://hu.wikipedia.org/wiki/HTTP-s%C3%BCti

e Microsoft Cookies guide —

http:/ /www.microsoft.com /info/cookies.mspx

e Online adatvédelmi és viselkedés alapu hirdetési utmutato -

http:/ /www.allaboutcookies.org/

e Jogi forum a stutikroél -

http:/ /www.jogiforum.hu/files /publikaciok /domokos_marton__sutiszorny
megerkezett%5bjogi forum%5d.pdf

e 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkézlésrdl 155. § -

http:/ /net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy doc.cgi?docid=A0300100.TV#1bj538id2

9cd

e https://www.adatvedelmiszakerto.hu/2010/10/cookie-es-

adatvedelem-felhasznalok-nyvomokovetese-az-interneten/
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1. A KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE HONLAP HASZNALATA SORAN (Cookies)

Cookie tipusa

Munkamenet cookies!
__cfduid

Munkamenet cookies
ARRAffinity

Munkamenet cookies

Cél

A honlap megfelel6
mukodésének biztositasa

Ez a cookie-a chat
hasznalatanal sziikséges

Ezt a cookie-k
hasznaljak annak
biztositasara, hogy a
latogatoi oldalra
vonatkozo kérelmek
ugyanabba a
kiszolgaloba legyenek
iranyitva minden
béngészési
munkamenetben.

A stti a latogatoi

Jogalap

Az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalmi
szolgaltatasok egyes kérdéseirol
sz6lo 2001. CVIII. térvény
(Elkertv.) 13/A. § (3)
bekezdésében foglalt
rendelkezeés

Az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalmi
szolgaltatasok egyes kérdéseirol
sz6l6 2001. CVIII. térveny
(Elkertv.) 13/A. § (3)
bekezdésében foglalt
rendelkezés

Az elektronikus kereskedelmi

Az adatkezelés
idotartama

A honlap latogatoi
munkamenet
befejezéséig

A honlap latogatoi
munkamenet
befejezéséig

A honlap latogatoi
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ROUTEID

Statisztikai cookie2?

_£4,

Statisztikai cookie

vuid

Statisztikai cookies

_gat, _gid, collect

szamitogép és a
kiszolgalo szerver
O0sszerendelését segiti
eld, igy a forgalom
megfelelé szerverhez
terelését teszi lehetévé

Regisztralja az egyedi
azonositot, amely
statisztikai adatokat
general arra nézve, hogy
a latogato hogyan
hasznalja a webhelyet.

Osszegyujti a felhasznalo
latogatoinak a
webhelyére vonatkozo
adatait, példaul, hogy
mely oldalakat olvasta

Regisztralja az egyedi
azonositot, amely
statisztikai adatokat
general arra nézve, hogy
a latogato hogyan
hasznalja a webhelyet.

szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalmi
szolgaltatasok egyes kérdéseirol
sz616 2001. CVIII. toérvény
(Elkertv.) 13/A. § (3)
bekezdésében foglalt
rendelkezés

Az Info tv. 5.8 (1) bek. a, pontja,
GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja bekezdése alapjan

Onkéntes, érintett
hozzajarulasa

Az Info tv. 5.8 (1) bek. a, pontja,
GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja bekezdése alapjan

Onkéntes, érintett
hozzajarulasa

Az Info tv. 5.8 (1) bek. a, pontja,
GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja bekezdése alapjan

Onkéntes, érintett
hozzajarulasa

munkamenet
befejezéséig

A honlap latogatoi
munkamenet
befejezéséig
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Marketing cookies3
Google Analytics*
NID,

rwot.cache.cacheSettings

Marketing cookies
GPS

Marketing cookies

muid

Marketing cookies
IDE

Informaciok gyljtése a
honlap hasznalataval
kapcsolatban, késébbi
fejlesztés celjabol.

GPS-adatok mobil
felhasznalok szamara

Ezt a cookie-t széles
korben hasznaljak a
Microsoft szamara egyedi
felhasznaloi
azonositoként
Szinkronizalja a
kulénb6z6é Microsoft
domaineket, igy lehetévé
teszi a felhasznalok
kovetését.

Ez a cookie tajékoztatast
ad arrol, hogy a
végfelhasznalo milyen
modon hasznalja a

Az Info tv. 5.8 (1) bek. a, pontja,
GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja bekezdése alapjan

Onkéntes, érintett
hozzajarulasa

Az Info tv. 5.8 (1) bek. a, pontja,
GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja bekezdése alapjan

Onkéntes, érintett
hozzajarulasa

Az Info tv. 5.8 (1) bek. a, pontja,
GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja bekezdése alapjan

Onkéntes, érintett
hozzajarulasa

Az Info tv. 5.8 (1) bek. a, pontja,
GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja bekezdése alapjan

Onkéntes, érintett

6 honap

30 perc

1 év

2 év
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Marketing cookies
VISITOR_INFO1_LIVE

Marketing cookies
YSC

Marketing cookies

test_cookie

Marketing cookies

weboldalt és minden
olyan hirdetést, amelyet
a végfelhasznalo az
emlitett weboldal
meglatogatasa el6tt
latott.

Megszunteti a YouTube-
lejatszo beallitasait és
stilusat

Egyedi munkamenet ID
az adott latogato
szamara

Ellendrzi, hogy a
felhasznalo bongészdje
tamogatja-e a cookie-kat.

Youtube.com csatorna
hasznalatakor

hozzajarulasa

Az Info tv. 5.8 (1) bek. a, pontja,
GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja bekezdése alapjan

Onkéntes, érintett
hozzajarulasa

Az Info tv. 5.8 (1) bek. a, pontja,
GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)

pontja bekezdése alapjan

Onkéntes, érintett
hozzajarulasa

Az Info tv. 5.8 (1) bek. a, pontja,
GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja bekezdése alapjan

Onkéntes, érintett
hozzajarulasa

Az Info tv. 5.8 (1) bek. a, pontja,
GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)

240nap

A honlap latogatoi
munkamenet
befejezéséig

1 nap

A honlap latogatoi
munkamenet
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yt.innertube::nextld pontja bekezdése alapjan befejezéséig

Onkéntes, érintett
hozzajarulasa

Az Info tv. 5.8 (1) bek. a, pontja,

. . GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) A honlap latogatéi
Marketing cookies Eoum]?le-folin csatorna pontja bekezdése alapjan munkamenet
: .. asznalatakor . NPy
yt.innertube::requests Onkéntes, érintett befejezéséig
hozzajarulasa

1A sziikséges cookie-k segitik a weboldalak hasznalatat olyan alapfunkciokban, mint példaul az oldalak navigalasa és a
webhelyek biztonsagos tertleteihez valo hozzaférés engedélyezése. A weboldal nem mukoédhet megfeleléen ezen cookie-k
nelkul.

2A statisztikai cookie-k segitenek mérni es nyomon kévetni, hogy az oldalt hanyan, honnan, milyen eszkézdkkel es hogyan
hasznaljak.

SA marketing cookie-kat a weboldalak latogatéinak nyomon koévetésére hasznaljak. A cél az, hogy olyan hirdetéseket
jelenitsenek meg, amelyek relevansak és az adott felhasznalo szamara érdekesek, és ezaltal értékesebbek a megjelenitdk és
harmadik fél — a hirdeték szamara.

*Bdvebb informacioért latogasson el a https:/ /policies.google.com /technologies /types?hl=en vagy a
http: / /www.facebook.com /about/privacy weboldalra. (adattovabbitas: United States (adequate))

Legtébb esetben minden béngészdében alapértelmezetten engedélyezettek a cookies, amelyet bongészdje beallitasaiban tud
megvaltoztatni. Bévebb informaciokért keresse fel bongészéje tamogatasi webhelyét.
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Felhivjuk szives figyelmét, hogy cookie-k alkalmazasanak letiltasa, torlése a honlap nem megfelel6 mukoédéséhez,
megjelenéséhez vezethet.
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