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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Tisztelt Latogatonk!

Jelen dokumentum az EXTRICO Systems Hungary Zrt., mint adatkezeld (a
tovabbiakban: Adatkezeld) altal, az altala mukodtetett
http:/ /www.extrico.hu  kereszttil = megvalositott  adatkezeléseir6l ad
tajékoztatast. Keérjuk, hogy az alabbi tajékoztatast figyelmesen olvassa el!

Jelen dokumentum célja

Az Adatkezel¢ az altal fenntartott weboldalon keresztiil, webaruhazon
keresztul vasarlo, tovabba a honlapot meglatogatéo érintettek személyes
adatait = kezeli az informacios onrendelkezési  jogrol €s az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban:
Infotv.), tovabba a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténdé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl szolé az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelet (2016. aprilis 27.) altal
eléirtakkal (a tovabbiakban: Rendelet, GDPR) 6sszhangban.
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I.

BEVEZETES

A jelen tajékoztatd célja, hogy rogzitse az EXTRICO Systems Hungary Zrt.
(tovabbiakban, mint cég, tarsasag, Adatkezeld) altal alkalmazott, és magara
nézve kotelezéen elismert adatvédelmi és-kezelési elveket, szabalyokat.
Tarsasagunk célja, hogy a lehetd legteljesebb mértékben biztositsa tgyfelei,
partnerei, valamint a vele kapcsolatba kertlé érintettek személyes adatainak
és jogainak védelmeét.

Az EXTRICO Systems Hungary Zrt., mint Adatkezelé adatai:

cégneve: EXTRICO Systems Hungary Zrt.
székhelye: 1033 Budapest, Buza utca 12-14
cégjegyzékszam: 01-10-047240

adoészama: 23705483-2-41

telefonszam: +36 1 708 4300

e-mail: info@extrico.hu

Adatvédelmi tisztviseld (DPO):

»

nev: mobilszam: e-mail:

Pasztor Tamas tamas.pasztor@extrico.hu

Altalanos adatkezelési tajékoztatd
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II. FOGALOM MEGHATAROZASOK

A jelen tajékoztatoban hasznalt kifejezéseket AZ EUROPAI PARLAMENT ES A
TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE altal meghatarozott fogalmak szerint
kell értelmezni az alabbiak szerint.

o _személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté természetes
személyre (,érintett”) vonatkoz6 barmely informacio; azonosithato az a
természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiléndsen
valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online
azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo
egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithato;

o ,adatkezelés” a személyes adatokon vagy adatallomanyokon
automatizalt vagy nem automatizalt moédon végzett barmely muvelet
vagy muveletek Osszessége, igy a gyujtés, rogzités, rendszerezes,
tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezeés,
betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb
modon torténé hozzaférhetévé tétel utjan, Osszehangolas vagy
O0sszekapcsolas, korlatozas, torleés, illetve megsemmisités;

e ,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjelolése
jovébeli kezeléstk korlatozasa céljabal;

o ,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkozeit oOnallban vagy masokkal egytutt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkoézeit az unios vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezelét vagy az adatkezeld
kijel6lésére vonatkozo kuléndés szempontokat az wuniés vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;

o ,adatfeldolgozo”: az a természetes vagy jogi személy, koézhatalmi
szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6
nevében személyes adatokat kezel,;

e ,adattovabbitas” az adat meghatarozott harmadik személy szamara
torténoé hozzaférhetové tétele;

e ,adattorlés” az adatok felismerhetetlenné tétele oly moédon, hogy a
helyreallitasuk to6bbé nem lehetséges;

o ,adatfeldolgozas” az adatkezelési muveletekhez kapcsolédo
technikai feladatok elvégzése, figgetlentil a muveletek
végrehajtasahoz alkalmazott modszertél és eszkoztél, valamint az
alkalmazas helyétél, feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon
vegzik;
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e ,az érintett hozzajarulasa”. az érintett akaratanak oOnkéntes,
konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapulo és egyértelmu
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerésitést
félreérthetetlentil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését
adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

e _érintett”: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan
azonositott vagy - kozvetlentll, vagy kozvetve - azonosithato
természetes személy;

o ,felhasznalo”: az a természetes személy, aki 6nkéntes hozzajarulasa
alapjan a TMSI szolgaltatasat igénybe veszi;

e _nyilvanossagra hozatal”. az adat barki szamara torténd
hozzaférhetove tétele

III. A JELEN SZABALYZAT HATALYA
1. Id6beli hataly:
Jelen Szabalyzat 2020. aprilis ho O1. napjatol, visszavonasig, modositasig
hatalyos.
2. Személyi hataly:
kiterjed:
e az Adatkezeldre, igy a Munkatarsakra, valamint
e azokra a Partnerekre, akik a rendelkezések hatalyat szerzédésben
vagy nyilatkozatban magukra nézve koételezéen elfogadtak. Ha a
Szabalyzat szoévegezésébdl mas nem kovetkezik, a Partnerek a
Munkatarsakra vonatkozo rendelkezések szerint koételesek eljarni. A
Szabalyzat megismerése és betartasa az Adatkezeld valamennyi
Munkatarsanak munkakoéri kotelessége.
3. Teruleti hataly:
Jelen Szabalyzat hatalya kiterjed az Adatkezel6 tulajdonaban,
vagyonkezelésében, hasznalataban, bérletében 1évé ingatlanokra, ahol az
Adatkezeld adatkezelést végez.
4. Targyi hataly:
Jelen Szabalyzat hatalya kiterjed az Adatkezel6 minden szervezeti
egységében folytatott valamennyi személyes adatokat tartalmazo
adatkezelésre és adatra fliggetlentl attol, hogy az elektronikusan és/vagy
papiralapon torténik.

IV. A SZABALYZAT CELJA
e A jelen Szabalyzat els6dleges célja, hogy az Adatkezel6vel kapcsolatba
kerilé természetes személyek adatainak kezelésére vonatkozo
alapvetd elveket és rendelkezéseket meghatarozza és betartsa annak
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érdekében, hogy a természetes személyek maganszféraja és jogai
védelemben részesuljenek a vonatkozo jogszabalyi eléirasoknak és
hatosagi allasfoglalasoknak megfeleléen.
Jelen szabalyzat célja annak biztositasa, hogy az Adatkezeld
mindenben megfeleljen a hatalyos jogszabalyok adatvédelemmel
kapcsolatos rendelkezéseinek, igy ktildndsen, de nem kizarolagosan

o az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete,

o az informacios onrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény
rendelkezéseinek.

Az Adatkezelé a mukoédésre vonatkozo agazati jogszabalyok eléirasait
is betartja, igy tehat Adatkezelé kiemelten fontosnak tartja, egyben
elkoételezett az irant, hogy az érintett adatait, és az érintetek jogait, az
adatvédelem elveit €s szabalyait tiszteletben tartsa és betartsa.

AZ ADATKEZELO ADATVEDELMI IRANYELVEI

. Az Adatkezel6 adatvédelmi szervezete

Az Adatkezeld elkotelezett az adatvédelem irant, ezért folyamatosan —
a jogszabalyi és mukodésbeli valtozasnak megfeleléen — modositja a
jelen Szabalyzatot és altalaban az egész adatvédelmi szabalyozasat.
Az Adatkezel6 adatvédelemmel, adatkezeléssel, adatbiztonsaggal és
informaciobiztonsaggal kapcsolatos vezetését elsédlegesen az
Adatkezeld iranyitasat ellato képviselé 6nalloan latja el.

Az Adatkezel6 (adatvédelmi) vezetése:

ellatja az Adatkezelé¢ adatvédelmi tevékenységének iranyitasat,
felugyeletét;

biztositja az adatvédelmi tevékenység iranyitasahoz és ellatasahoz,
valamint az érintett jogai gyakorlasahoz sziikséges személyi és targyi
feltételeket;

felelés az adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatok kiadasaért és
betartatasaért;

meghatarozza az adatkezelési tevékenységeket;

meghatarozza az adatfeldolgozasi szerzédések tartalmat;

rendszeresen ellendrzi az Adatkezelé¢ adatvédelmi muUikodését, a
Munkatarsak adatkezelését, valamint az adatvédelmi/adatkezelési
nyilvantartasokat;

engedélyezi a munkatarsak munkakoér ellatasahoz szukséges
informatikai alkalmazasokhoz valdé hozzaférési jogosultsaganak
megallapitasat;
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ellat egyéb olyan feladatot, amelyet a jelen Szabalyzattol formailag
eltér6 mas szabalyzat vagy eljarasrend, utasitas, vagy jogszabaly
meghataroz.

3. Az adatvédelmi tisztviseldi pozicio

A GDPR-ban és Infotv-ben meghatarozottakon talmendéen

kozremukodik, illetve segitséget nyujt az adatkezeléssel Osszefliggd
déntések meghozatalaban, valamint az érintettek jogainak
biztositasaban;

tajékoztat és szakmai tanacsot ad az Adatkezel6 vagy az
adatfeldolgozo, tovabba az adatkezelést végzé Munkatarsak részére
kotelezettségeikkel kapcsolatban;

ellenérzi a 2011. évi CXII. térvény, a GDPR, és az adatvédelemre,
adatkezelésre vonatkoz6 mas jogszabalyok, valamint a belsé
adatvédelmi és adatkezelési szabalyzatok rendelkezéseinek és az
adatbiztonsagi kovetelményeknek a megtartasat;

kivizsgalja a hozza érkezett bejelentéseket, jogosulatlan adatkezelés
észlelése esetén annak megsziintetésére hivja fel az Adatkezel6t vagy
az adatfeldolgozot;

ellendrzi a Szabalyzat karbantartasat;

vezeti a bels6 adatvédelmi nyilvantartasokat;

gondoskodik az adatvédelmi ismeretek oktatasarol;

kérésre szakmai tanacsot ad a munkatarsak szamara;

szikség szerint tanacsot ad az adatvédelmi hatasvizsgalatra
vonatkozoan, valamint nyomon koéveti a hatasvizsgalat elvégzését;
egyuttmukddik és kapcsolatot tart a felligyeleti hatosaggal;

ellat egyéb, hataskoérébe utalt feladatokat.

4. Az Adatkezel6 altal foglalkoztatott munkatars koteles:

a munkafolyamatok megfelelé szabalyozasa, szervezése utjan

gondoskodni arrél, hogy:

o maradéktalanul érvényesuljenek az adat- és titokvédelmi
elbirasok;

o az egyes Munkatarsak, valamint szerzédéses partnerek,
adatfeldolgozok kizarolag a feladatellatasukhoz sziikséges
meértékben juthassanak az adatok birtokaba;

o adatkezelése soran a rendelkezésre allas elve érvényesuljon,
vagyis az adatok a hozzaférésre jogosult mas adatgazda, vagy
harmadik személy szamara elérhetéek és felhasznalhatoak
legyenek, ha azok a feladataik elvégzéséhez sziikségesek;

o az adatok illetéktelen harmadik személyek birtokaba
kerulésének kockazata a lehetd legkisebbre csdkkenjen; ennek
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korében példaul a feladat végzésével Osszefliggésben az altala
léetrehozott, vagy birtokaba kertlt, papiron régzitett adatokat (pl.
manualisan kit6ltott formanyomtatvany, kinyomtatott Word vagy
Excel dokumentum stb.) koételes megvédeni a jogosulatlan
hozzaféréstdl, az elvesztéstél, a fizikai karosodastol és a
megsemmisuléstél. Ennek  érdekében az  adathordozo
dokumentumokat a kozvetlen feligyelete alatt, vagy a
munkaveégzés helyén, illetéktelenek szamara nem hozzaférhetd,
zart helyen (lezart fiokban, szekrényben, zart irodaban) kell
tartania;

o az adott terulet adatkezelési és adatmentési tevékenysége,
annak folyamata a vonatkozo adatvédelmi jogszabalyokkal,
tovabba az Adatkezel6 szabalyzataival 6sszhangban térténjen;

e az elvarhato legnagyobb gondossaggal eljarni. Ezzel 6sszefliggésben
koteles megtenni mindazokat a  technikai és  szervezési
intézkedéseket, amelyeket a mindenkor hatalyos vonatkozo
jogszabaly, a jelen Szabalyzat, egyéb bels6 szabalyzat, utasitas,
munkakorileiras stb. eléir, valamint ezen talmenden is, mindazt, amit
az adott helyzetben az észszertiség megkovetel,

e a felhasznaloi azonosito és a jelszo titkos kezelésére, e feladat
teljesitése korében az azonositdo és jelszo adatait barmilyen
adathordozon csak és kizarolag sajat felhasznalas céljabol régzitheti,
és ez esetben gondoskodnia kell arrdl, hogy ahhoz rajta kivil senki
mas ne férhessen hozza. Az elektronikus adattarolasi helyeken
(nyilvantartasi rendszerben) rogzitett adatokhoz csak a sajat
hozzaférési jogosultsaganak keretei kozott, a sajat felhasznaléi
azonositojaval és jelszavaval jogosult hozzaférni;

e az elektronikusan tarolt adatok elvesztésének megakadalyozasa
érdekében a kizardlag altala hasznalt adattarolasi helyeken 1évé
adatokrol rendszeres idékoézonként biztonsagi mentést végezni, vagy
veégeztetni a megfeleld pozicioban levé mas munkatarssal;

e a rajuk vonatkozé jogszabalyokbodl, belsé szabalyzatokbol és
szabalyokbol, utasitasokbol, munkakéri leirasbol, oktatasi anyagbol
fakado kotelezettségeket betartva feladataikat elvégezni;

e tudomasul venni, hogy azon munkatarsnal, akinél az adat
keletkezett, és/vagy akinek az adathoz hozzaférési jogosultsaga van,
illetve akinek az adatot egy masik adatgazda, vagy harmadik személy
tovabbitotta, vagy akinek az adat barmilyen mas moéodon a birtokaba
jutott, az a munkatars jelen Szabalyzat szerint adatgazdanak mindstil
és ennek megfeleléen jar el;
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e tudomasul venni, hogy adat torlését, helyesbitését, zarolasat vagy
megsemmisitését csak a hozzaférésre jogosult adatgazda, az
adatvédelmi tisztviseld, vagy az Adatkezelé képviseldje, tovabba az
altala e feladattal irasban megbizott mas munkatars végezheti el.
Amennyiben jogszabaly vagy belsé szabalyzat eldirja, az adatok
torléesének, zarolasanak, vagy megsemmisitésének tényét az azt
végrehajto munkatarsnak megfeleléen dokumentalnia kell;

e iranymutatast kérni az Adatkezel6 képvisel6éjétél abban az esetben,
ha adatkezeléssel Osszefliggd Ugyben a vonatkozo jogszabalyok
és/vagy az Adatkezel6 szabalyzatainak rendelkezéseinek
értelmezésével és/vagy alkalmazasaval kapcsolatos kérdés mertl fel;

e tudomasul venni, hogy az adatkezelésre, adat- és titokvédelemre
vonatkozo jogszabalyi rendelkezések, tovabba mindenkor hatalyos
Adatvédelmi és Adatkezelési Szabalyzat, egyéb adatvédelmi vagy mas
belsé¢ szabalyzat, munkakoéri leiras, munkaltatéi utasitas,
adatvédelmi oktatasi anyag rendelkezéseinek megszegése esetén a
magatartas, vagy mulasztas jellegétol fliggden

o buntetéjogi és/vagy

o polgari jogi és/vagy

o munkajogi felelésséggel
tartozhat;

VI. ADATKEZELO HONLAPJAN TORTENO ADATKEZELES
1. KozOsségi iranyelvek
e Adatkezelés az Adatkezelo Facebook oldalan

Az Adatkezelé szolgaltatasai megismertetése, népszerusitése céljabol
Facebook oldalt tart fenn. Az Adatkezel6 Facebook oldalon feltett kérdés,
hozzaszolasban kifejtett vélemény nem mindstl hivatalosan benyujtott
panasznak. Jogellenes, vagy sértd tartalom publikalasa esetén az Adatkezel6
elézetes értesités nélkul kizarhatja az érintettet a tagok kozul, vagy térélheti
hozzaszolasat. Az Adatkezel6 nem felel a Facebook felhasznalok altal
kozzétett jogszabalyt sérté adattartalmakeért, hozzaszélasokért. Az Adatkezel6
nem felel semmilyen, a Facebook mukédésébdl adodo hibaért, tizemzavarért
vagy a rendszer mukoédésének megvaltoztatasabol fakadé problémaeért.
e Adatkezelés az Adatkezel6 Youtube oldalan

Az Adatkezel6 szolgaltatasai megismertetése, népszertisitése céljabol Youtube
oldalt tart fenn. Az Adatkezel6 Youtube oldalon feltett kérdés,
hozzaszolasban kifejtett vélemény nem minéstl hivatalosan benyujtott
panasznak. Az Adatkezel6 Youtube oldalan a latogatok altal kozzétett
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személyes adatokat az Adatkezelé nem kezeli. A latogatokra a Youtube
Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei iranyadoak.
https:/ /policies.google.com/privacy?hl=hu.
Jogellenes, vagy sérté tartalom publikalasa esetén az Adatkezelé eldzetes
értesités neélkul kizarhatja az érintettet a tagok kozul, vagy tordlheti
hozzaszolasat. Az Adatkezel6 nem felel a Youtube felhasznalok altal kozzétett
jogszabalyt sérté adattartalmakeért, hozzaszolasokért. Az Adatkezelé nem felel
semmilyen, a Youtube mukdédésébdl adodo hibaért, tizemzavarért vagy a
rendszer mUkoédésének megvaltoztatasabol fakado problémaért.

e Adatkezelés az Adatkezel6 Twitter oldalan

Az Adatkezel6 szolgaltatasai megismertetése, népszertsitése céljabol Twitter
oldalt tart fenn. Az Adatkezel6 Twitter oldalon feltett kérdés, hozzaszolasban
kifejtett vélemény nem mindstl hivatalosan benyujtott panasznak. Az
Adatkezeld Twitter oldalan a latogatok altal kozzétett személyes adatokat az
Adatkezel6 nem kezeli. A latogatokra a Twitter Adatvédelmi- és Szolgaltatasi
Feltételei iranyadok. https:/ /twitter.com /en/privacy

Jogellenes, vagy sért6 tartalom publikalasa esetén az Adatkezel6 elézetes
értesités nélkul kizarhatja az érintettet a tagok koézul, vagy tordlheti
hozzaszolasat. Az Adatkezel6 nem felel a Twitter felhasznalok altal kozzétett
jogszabalyt sérté adattartalmakeért, hozzaszolasokért. Az Adatkezeld nem felel
semmilyen, a Twitter mukddésébél adodo hibaért, tizemzavarért vagy a
rendszer mukodésének megvaltoztatasabol fakado problémaeért.

o Adatkezelés az Adatkezelo Soundcloud oldalan

Az Adatkezelé szolgaltatasai megismertetése, népszerusitése céljabol
Soundcloud oldalt tart fenn. Az Adatkezel6 Soundcloud oldalon feltett
kérdés, hozzaszolasban kifejtett vélemény nem minésil hivatalosan
benyujtott panasznak. Az Adatkezeld6 Soundcloud oldalan a latogatok altal
kozzétett személyes adatokat az Adatkezel6 nem kezeli. A latogatokra a
Soundcloud Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei iranyadoak.

https:/ /soundcloud.com/pages/privacy

Jogellenes, vagy sérté tartalom publikalasa esetén az Adatkezel6 elézetes
értesités nélkul kizarhatja az érintettet a tagok koézul, vagy térdlheti
hozzaszolasat. Az Adatkezel6 nem felel a Soundcloud felhasznalok altal

kozzétett jogszabalyt sérté adattartalmakért, hozzaszélasokért. Az Adatkezel6
nem felel semmilyen, a Soundcloud muUkédésébél adodo hibaért,
Uzemzavarért vagy a rendszer mukodésének megvaltoztatasabol fakado
problémaeért.

e Adatkezelés az Adatkezelo Instagram oldalan
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Az Adatkezeld szolgaltatasai megismertetése, népszerusitése céljabol
Instagram oldalt tart fenn. Az Adatkezeld Instagram oldalon feltett kérdés,
hozzaszolasban kifejtett vélemény nem minéstl hivatalosan benyujtott
panasznak. Az Adatkezel6 Instagram oldalan a latogatok altal kozzétett
személyes adatokat az Adatkezel6 nem kezeli. A latogatokra a Instagram
Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei iranyadoak.

https:/ /help.instagram.com/519522125107875

Jogellenes, vagy sérté tartalom publikalasa esetén az Adatkezelé eldzetes
értesités nélkul kizarhatja az érintettet a tagok koézul, vagy torélheti
hozzaszolasat. Az Adatkezel6 nem felel a Instagram felhasznalok altal
kozzétett jogszabalyt sérté adattartalmakeért, hozzaszolasokért. Az Adatkezeld
nem felel semmilyen, a Instagram mukodésébdl adodo hibaért, izemzavareért
vagy a rendszer mukoédésének megvaltoztatasabol fakado problémaért.

2. Suti (cookie) hasznalata
Bévebb informacio: ,,A weboldal és a kézdsségi média feliiletek
haszndadlataval dsszeftiggo adatkezelési (cookie) tajékoztato”

3. Webshop szolgaltatas és regisztracio
Bévebb informacio: ,,Webshop szolgaltatasra és regisztraciora vonatkozo
adatkezelési tajékoztatd”

4. Weblap hasznalata
Bévebb informacio: ,,Weblap haszndlata soran felmertilé adatkezelési
tajékoztato”

5. Hirlevél kuildés
Bévebb informacio: , Hirlevél kiildéssel kapcsolatos tajékoztatd”

VII. ADATBIZTONSAG

1. A személyes adatok tarolasanak modja, az adatkezelés biztonsaga
Az EXTRICO Systems Hungary Zrt. és adatfeldolgozoi a technologia allasa
és a megvalositas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore,
kortilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira jelentett valtozo valoszinliségli és sulyossagu kockazat
figyelembevételével, megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket
hajtanak végre annak érdekében, hogy a kockazat meértékének megfeleld
szintl adatbiztonsagot garantaljak.
Az EXTRICO Systems Hungary Zrt. a szemeélyes adatok kezeléséhez
alkalmazott informatikai eszkdzoket ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy a
kezelt adat:

e az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);
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e hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

e valtozatlansaga igazolhato6 (adatintegritas);

e a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.
Az EXTRICO Systems Hungary Zrt. az adatokat megfelel intézkedésekkel
vedi, kulondosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmistilés, sérulés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol
fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.
Az EXTRICO Systems Hungary Zrt. a kuléonb6zé nyilvantartasaiban
elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében megfeleld
technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok - kivéve, ha azt térvény
lehetdve teszi — kozvetlentl ne legyenek 6sszekapcsolhatoak és az érintetthez
rendelhetéek.
Az EXTRICO Systems Hungary Zrt. a technika mindenkori fejlettségére
tekintettel olyan muszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel
gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az
adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezé kockazatoknak megfelelé védelmi
szintet nyujt.
Termeészetesen ez mind informatikai, mind papir alapu személyes adatokat
tartalmazo allomanyokra vonatkozik.
Informatikai oldalon az EXTRICO Systems Hungary Zrt. adatvédelme
alapja a felhasznalok azonositasi és az informaciok hitelesitési folyamatanak
kialakitasa. Az adatvédelmet a kévetkezd eszkdzokkel tudjuk biztositani:

e A hozzaférés-jogosultsag rendszerének felépitése, a jogosultsag
kiosztasa;

e A hozzaférés-ellendrzés rendszerének megvalositasa;

e A nyilvantartasok rendszerének és folyamatanak kialakitasa;

e Megbizhato mukoédés, valamint az adatok sértetlenségének és
konzisztenciajanak biztositasa;

e Szisztematikus, rendszeres adatmentés;

o Képernybzar hasznalata;

o Az esetlegesen fellépd szoftver- vagy hardverhibak ellenérzése és
elharitasa;

e Az esetlegesen megsérilt adatok gyors helyreallitasanak biztositasa;

e A megfeleld jelszavak, illetve jelszokezelés rendjének kialakitasa,
amely szabalyozza a hozzaférési jogosultsagot. A jelszokezelés rendje
meghatarozza a jelszavak minimalis hosszat, lejarati idejét, az
engedélyezett rontasok szamat, ktildnleges karakterek alkalmazasat;

e A halozatok belsd védelmének biztositasa biztonsagos
architekturakkal, ttizfalakkal;
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e A Kkiszolgalo és halozatvezérlé eszkozok fizikai biztonsaganak
megoldasa.

Az EXTRICO Systems Hungary Zrt. minden alkalmazottjara és
alvallalkozojara koételez6 érvénnyel elrendelte, hogy a papir alapu személyes
adatokat tartalmazé allomanyokat kulccsal elzarhato szekrényben, fiokban
taroljak. Az ilyen allomanyokat egy évig taroljak igy az irodaban utana
irattarba helyezik el a megadott idépontig.

Az EXTRICO Systems Hungary Zrt. az adatkezelés soran meg6rzi:

e a titkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza,
aki erre jogosult;

e a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas
modszerének a pontossagat és teljességeét;

e a rendelkezésre allast: gondoskodik arrol, hogy amikor a jogosult
hasznalonak szuksége van ra, valoban hozza tudjon férni a kivant
informaciohoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos
eszko6zok.

Az EXTRICO Systems Hungary Zrt. és az adatkezelésben érintett partnerei
informatikai rendszere és halozata egyarant védett a szamitogéppel
tamogatott csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tiz és arviz, tovabba
a szamitogépvirusok, a szamitogépes betdrések €és a szolgalatmegtagadasra
vezetd tamadasok ellen. Az Uzemeltetd6 a biztonsagrol szerverszintli és
alkalmazasszinti védelmi eljarasokkal gondoskodik. Mindezek mellett
tajékoztatjuk a pacienseket, hogy az interneten tovabbitott elektronikus
uzenetek protokolltol (e-mail, web, stb.) figgetlentl sériilékenyek az olyan
halozati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre,
szerz6dés vitatasara, vagy az informacio felfedésére, modositasara vezetnek.
Az ilyen fenyegetésektél megvédendd az adatkezel6 megtesz minden téle
elvarhato ovintézkedést. Ennek keretében a rendszereket megfigyeli annak
érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal
szolgalhasson minden biztonsagi esemény esetében. A rendszermegfigyelés
ezen kivil lehetdévé teszi az alkalmazott ovintézkedések hatékonysaganak
ellendrzését is.
2. e-mail ellenérzések szabalyai

Amennyiben az Adatkezeld e-mail fiockot bocsat a munkavallalo
rendelkezésére, ezen e-mail cimet és fiokot a munkavallalo kizarolag
munkakori feladatai céljara hasznalhatja, annak érdekében, hogy a
munkavallalok ezen kereszttll tartsak egymassal a kapcsolatot, vagy a
munkaltato képviseletében levelezzenek mas szemeélyekkel, szervezetekkel. A
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munkavallalé az e-mail fiokot szemeélyes célra nem hasznalhatja, a fickban
szemeélyes leveleket nem tarolhat.

A munkaltatéo jogosult az e-mail fiok teljes tartalmat és hasznalatat
ellendrizni, a munkaltato jogos érdeke alapjan. Az ellendrzés konkrét céljarol
az Adatkezel6 kuilon tajékoztatja az érintetteket az ellenérzést megelézéen. Az
ellenérzésre a munkaltatdo vezetdje, vagy a munkaltatéi jogok gyakorloja
jogosult. Biztositani kell, hogy a munkavallal6o jelen lehessen az ellenérzés
soran. Az ellendrzés el6tt tajékoztatni kell a munkavallalot arrél, hogy milyen
munkaltatoi érdek miatt kertll sor az ellenérzésre, a szikségességét és
aranyossagot alatamaszté tényekrél, munkaltato részérél ki végezheti az
ellendrzést, - milyen szabalyok szerint kertilhet sor ellendrzésre (fokozatossag
elvének betartasa) és mi az eljaras menete, - milyen jogai és jogorvoslati
lehet6ségei vannak az e-mail fiok ellendrzésével egyutt jar6 adatkezeléssel
kapcsolatban. Az ellendrzés soran a fokozatossag elvét kell alkalmazni, igy
elsédlegesen az e-mail cimébdl és targyabol kell megallapitani, hogy az a
munkavallal6 munkakéri feladataval kapcsolatos, és nem személyes célu.
Nem személyes célu e-mailek tartalmat a munkaltaté korlatozas nélkul
vizsgalhatja.

Amennyiben jelen szabalyzat rendelkezéseivel ellentétben az allapithato meg,
hogy a munkavallalo az e-mail fiokot személyes célra hasznalta, fel kell
szolitani a munkavallalot, hogy a személyes adatokat haladéktalanul térélje.
A munkavallalo tavolléte, vagy egyuttmukoédésének hianya esetén a
személyes adatokat az ellendérzéskor a munkaltaté zarolja. Az e-mail fiok
jelen szabalyzattal ellentétes hasznalata miatt a munkaltato a
munkavallaloval szemben munkajogi jogkdévetkezményeket alkalmazhat. A
munkavallaldo az e-mail fiok ellendrzésével egyttt jaro adatkezeléssel
kapcsolatban e szabalyzatnak az érintett jogairdl szolo fejezetében irt
jogokkal élhet.

3. Szamitogép, laptop, tablet ellenérzésének szabalyai
Az Adatkezel6 altal a munkavallaldo részére munkavégzés céljara
rendelkezésre bocsatott szamitogépet, laptopot, tabletet a munkavallalo
kizarélag munkakéri feladata ellatasara hasznalhatja, ezek magancélu
hasznalatat a Tarsasag megtiltja, ezen eszk6z0kén a munkavallalo
semmilyen személyes adatot, levelezését nem kezelheti és nem tarolhatja. A
munkaltato ezen eszkozokodén tarolt adatokat konkrét célbodl ellendrizheti.
Ezen eszko6zok munkaltaté altali ellendérzésére és jogkovetkezményire
egyebekben az e-mail ellenérzés rendelkezései iranyadok.

4. A munkahelyi internethasznalat ellenérzésével kapcsolatos

ellenérzésnek szabalyai

A munkavallal6 csak a munkakéri feladataval kapcsolatos honlapokat
tekintheti meg, a személyes céld munkahelyi internethasznalatot a
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munkaltato megtiltja. A munkakoéri feladatként az Adatkezelé nevében
elvégzett internetes regisztraciok jogosultja az Adatkezelé, a regisztracio
soran az Adatkezeldére utalo azonositot, jelszot kell alkalmazni. Amennyiben
a személyes adatok megadasa is szlikséges a regisztraciohoz, a
munkaviszony megszUinésekor azok torlését koteles kezdeményezni az
Adatkezel6. A munkavallalé munkahelyi internet hasznalatat a munkaltato
ellendrizheti, amelyre és jogkovetkezményeire az az e-mail ellenérzés
rendelkezései iranyadok.

5. Céges mobiltelefon hasznalatanak ellendrzésével kapcsolatos
adatkezelés

A munkaltaté nem engedélyezi a céges mobiltelefon magancélt hasznalatat,
a mobiltelefon csak munkavégzéssel Osszefliggd célokra hasznalhato, és a
munkaltato valamennyi kimendé hivas hivoszamat és adatait, tovabba a
mobiltelefonon tarolt adatokat konkrét célbodl ellendrizheti. A munkavallalo
koteles bejelenteni a munkaltatonak, ha a céges mobiltelefont magancélra
hasznalta. Ez esetben —szikség esetén- az ellendérzés akként folytathato le,
hogy a munkaltato hivasrészletez6t kér a telefonszolgaltatotol és felhivja a
munkavallalot arra, hogy a dokumentumon a magancélu hivasok esetében a
hivott szamokat tegye felismerhetetlenné. A munkaltaté eléirhatja, hogy a
maganceélu hivasok koltségeit a munkavallalo viselje. Egyebekben az
ellendérzésre és jogkovetkezmeényire az e-mail ellendrzés rendelkezései
iranyadok.

VIII. TITOKTARTAS
Természetes személyek adatai vonatkozasaban a személyes adatok védelmére
vonatkozo szabalyok is alkalmazandok.

A személyes és kulonleges adatok vonatkozasaban a titoktartasi
kotelezettség — iddbeli korlatozas nélkul — az Adatkezelé képviselgjére, vezetd
beosztasu munkavallaloira, minden alkalmazottjara, valamint mindazokra
vonatkozik, akik az érintettekkel kapcsolatos adatokhoz az Adatkezel6vel
kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen moédon hozzajuthatnak. Az
Adatkezeld titoktartasa vonatkozasaban megfeleléen iranyadoéak az alabbiak:

e a Ptk. személyhez f1z6d6 jogokkal és azok védelmével kapcsolatos
valamennyi rendelkezését, ideértve kuléondsen a levéltitokkal,
magantitokkal és Uizleti titokkal kapcsolatos szabalyokat;

e a Bunteté Torvénykdnyvrél szolo 2012. évi C. térvény (,Btk.”)
titokvédelemmel kapcsolatos valamennyi rendelkezését;
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e az adozas rendjérdl szolo 2017. évi CL. torvény (,Art.”) titoktartassal,
titokvédelemmel kapcsolatos valamennyi rendelkezését, ideértve
ktilondsen az adotitokkal kapcsolatos 127. és egyéb §-ait;

e az Infotv. adatkezeléssel kapcsolatos rendelkezéseit;

e a GDPR altal eléirt adatvédelmi rendelkezéseket;

az Adatkezel6 SZMSZ-ében, valamint az adatfeldolgozasra iranyulo
szerzddésben eldirt, a titoktartasra vonatkozo rendelkezések.

Az Adatkezel6 vezetd tisztségviseldje és alkalmazottja vonatkozasaban a
titoktartasi kotelezettség nem all fenn:

e a hataskoérében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatosaggal (a tovabbiakban: NAIH);

e a hagyatéki ugyben eljaréo kozjegyzovel, valamint a hataskdrében
eljar6 gyamhatosaggal;

e a csddeljaras, felszamolasi eljaras, 6nkormanyzatok adossagrendezési
eljarasa, birosagi végrehajtasi eljaras, illetve végelszamolas tigyében
eljar6 vagyonfeliigyelével, felszamoloval, pénzugyi gondnokkal,
vegrehajtoval, illetve végelszamoloval,

e a folyamatban 1évé buntetdeljaras keretében eljaro, valamint a
feljelentés kiegészitését folytatdo nyomozoé hatosaggal, valamint a
hataskdrében eljaro tigyészséggel;

e a bunteté-, valamint polgari tigyben, tovabba cséd-, felszamolasi
eljaras keretében a birosaggal,;

e kuldon torvényben meghatarozott feltételek teljestilése esetén a
titkosszolgalati eszk6z0k alkalmazasara, titkos informaciogyujtésre
felhatalmazott szervvel,

o a fbigazgatd eseti engedélye alapjan a térvényben meghatarozott
feladatkorében eljaro nemzetbiztonsagi szolgalattal;

e az ado-, vam- és tarsadalombiztositasi kotelezettség teljesitésének
ellendérzése, valamint az ilyen tartozast megallapité végrehajthato
okirat végrehajtasa érdekében folytatott eljaras keretében eljaro
adohatosaggal, vamhatosaggal;

e a gyermekvédelmi észlel6- és jelzérendszer tagjaval szemben,
amennyiben az Adatkezel6 tevékenysége soran jelzés megtételére okot
ado koértilmény merul fel.

IX. ERINTETTI JOGOK, JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK
Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint
kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve - a kotelez6 adatkezelések
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kivételével - torlését, visszavonasat, az adatkezelés korlatozasat, valamint
élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett modon.

1. Elézetes tajékozodashoz valo jog
Az érintett kérelmére az EXTRICO Systems Hungary Zrt. megfeleld
intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a személyes
adatok kezelésére vonatkozo, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett
valamennyi informaciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes
tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd és kénnyen hozzaférheté formaban,
vilagosan és kozérthetéen megfogalmazva nyujtsa.

2. Az érintett hozzaféréséhez valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra
vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha
ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a kovetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon:

e az adatkezelés céljai;

e az érintett személyes adatok kategoriai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a
személyes adatokat kézoltek vagy kozodlni fogjak, ideértve kiilondsen a
harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetk6zi szervezeteket;

e a szemeélyes adatok tarolasanak tervezett idétartama;

e a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas
joga;

o a felugyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

e az adatforrasokra vonatkozo informacio;

e az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is,
valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd
informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az
érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel jar;

e Személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet
részére torténd tovabbitasa esetén az érintett jogosult arra, hogy
tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozo megfelel6 garanciakrol.

Az EXTRICO Systems Hungary Zrt. az adatkezelés targyat Lképezd
személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett
altal kért tovabbi masolatokért az adatkezelé az adminisztrativ koltségeken
alapulo, észszeri meértéktl dijat szamithat fel. Az érintett kérelmére az
informaciokat az EXTRICO Systems Hungary Zrt. elektronikus formaban
szolgaltatja. A tajékozodashoz valé jog irasban a Bevezetésben megjel6lt
elérhetdségeken keresztil gyakorolhato.
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Az érintett részére kérésére — személyazonossaganak hitelt érdemlé igazolasa
és beazonositasat kovetéen — szoban is adhato tajékoztatas.

3. Helyesbités joga
Az érintett kérheti az EXTRICO Systems Hungary Zrt. altal kezelt, ra
vonatkozo pontatlan személyes adatok helyesbitését és a hianyos adatok
kiegészitését.

4. Torléshez valo jog
Az alabb felsorolt indokok barmelyikének fennallasa esetén az érintett
kérelmezheti, az EXTRICO Systems Hungary Zrt. indokolatlan késedelem
nélkul térdlje a ra vonatkozo személyes adatokat, amennyiben:
e személyes adatokra mar nincs sziikség abbodl a célbdl, amelybél
azokat gytjtotték vagy mas modon kezelték;
e az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat,
és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
e az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvez6
jogszeru ok az adatkezelésre;
e a szemeélyes adatokat jogellenesen kezelték;
e a személyes adatokat az adatkezelére alkalmazandoé unios vagy
tagallami jogban eldirt jogi kbtelezettség teljesitéséhez tordlni kell;
e a személyes adatok gytjtésére informacios tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertlt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés szikséges: a
véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa
céljabol; a személyes adatok kezelését el6iro, az adatkezelére alkalmazando
unios vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl
vagy az adatkezelére ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében
vegzett feladat végrehajtasa céljabol; a népegészségligy teruletét érintd, vagy
archivalasi, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbodl,
kozérdek alapjan; vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez,
illetve védelméhez.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog
Az érintett kérésére az EXTRICO Systems Hungary Zrt. korlatozza az
adatkezelést, az alabbi feltételek barmelyikének teljestil esetén:
e az ¢érintett vitatja a személyes adatok pontossagat: ez esetben a
korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi a
szemeélyes adatok pontossaganak ellendrzését;
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e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és
ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

e az adatkezelének mar nincs szliksége a személyes adatokra
adatkezelés ceéljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen: ez esetben a korlatozas
arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertil, hogy
az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas
kivételevel csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas termeészetes
vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely
tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

Az EXTRICO Systems Hungary Zrt. az érintettet az adatkezelés
korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja.

6. Adathordozashoz valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt,
géppel olvashato formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik
adatkezelének tovabbitsa.

7. Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
kifolyolag barmikor tiltakozzon személyes adatainak koézérdekti vagy az
adatkezelére ruhazott koézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
vegzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az adatkezeld
vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulo profilalkotast is.
Tiltakozas esetén az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha azt olyan kényszeritd ereji jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

8. Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast
Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag
automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé doéntés
hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés
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meértékben érintené. Nem alkalmazhato a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés
az érintett és az adatkezel6 kozotti szerzédés megkotése vagy teljesitése
érdekében szlikséges; meghozatalat az adatkezelére alkalmazandé olyan
unios vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely az érintett jogainak és
szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgaléo megfeleld
intézkedéseket is megallapit; vagy az érintett kifejezett hozzajarulasan
alapul.

9. Visszavonas joga
Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A
hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapulo, a
visszavonas eldtti adatkezelés jogszertiségét.

10. Eljarasi szabalyok
Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélktil, de maximalisan a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon belil tajékoztatja az érintettet a GDPR
15-22. cikk szerinti kérelem nyoman hozott intézkedésekroél. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6
tovabbi két honappal meghosszabbithato.
A hatarid6 meghosszabbitasarol az adatkezel6 a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételéetél szamitott egy honapon beltl
tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a
kérelmet, a tajékoztatas elektronikus uton kerul kozlésre, kivéve, ha az
érintett azt maskeént keéri.
Els6 lépésként az érintett azonositasa térténik, amennyiben ez nem sikerul,
akkor adatkezel6 munkatarsa keéri az érintettet, hogy az adatkezelénél levé
adataival azonositsa be magat a jogérvényesités el6tt. Jogérvényesités
megvalaszolasat az Adatkezelé adatvédelmi vezetése teszi meg az
Adatvedelmi Tisztviseld kézremukodésével.
Amennyiben az adatkezelé nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme
nyoman, késedelem nélkul, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy honapon belul tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak
okairol, valamint arrol, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely
feltigyeleti hatosagnal, és élhet birosagi jogorvoslati jogaval. Az EXTRICO
Systems Hungary Zrt. a kért informaciokat és tajékoztatast dijmentesen
biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy -
kulénosen ismétlédé jellege miatt — talzo, az adatkezeld, figyelemmel a kért
informaciéo vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedeés
meghozatalaval jaré adminisztrativ kéltségekre észszerl dijat szamolhat fel,
vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.
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Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi
helyesbitésrél, torlésr6l vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve
amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul,
vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekroél.

Az adatkezelé az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az
érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért
az adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapulo, észszerdh mértéki dijat
szamithat fel. Ha az érintett elektronikus uton nyuUjtotta be a kérelmet, az
informaciok elektronikus formatumban kerlilnek rendelkezésre bocsatasra,
kivéve, ha az érintett masként kéri.

11. Kartérités és sérelemdyij
Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének
eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett
karért az adatkezel6tdl vagy az adatfeldolgozotol kartéritésre jogosult. Az
adatfeldolgozo csak abban az esetben tartozik felel6sséggel az adatkezelés
altal okozott karokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban meghatarozott,
kifejezetten az adatfeldolgozokat terheld kotelezettségeket, vagy ha az
adatkezel6 jogszerii utasitasait figyelmen kivil hagyta vagy azokkal
ellentétesen jart el.
Ha tobb adatkezeld vagy t6bb adatfeldolgozo vagy mind az adatkezelé mind
az adatfeldolgozo érintett ugyanabban az adatkezelésben, és felel6sséggel
tartozik az adatkezelés altal okozott karokért, minden egyes adatkezeld vagy
adatfeldolgozo egyetemleges felelésséggel tartozik a teljes karért.
Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé mentestil a felel6sség aldl, ha
bizonyitja, hogy a kart el6idézé eseményért 6t semmilyen modon nem terheli
felelésség.

12. Birosaghoz fordulas joga
Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen (az érintett
valasztasa szerint az alperes székhelye vagy az érintett lakohelye szerint
illetékes) birésaghoz fordulhat. A birésag az tigyben soron kivil jar el. A
személyes adatok védelmével Osszefliggésével kapcsolatosan inditott per
illetéekmentes.

13. Adatvédelmi hatosagi eljaras
Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal lehet
élni.
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
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